
   9     

FECHA DE RECEPCIÓN:    01/11/2023

FECHA DE APROBACIÓN: 15/11/2023

FECHA PUBLICACIÓN:      01/12/2023

1. Doctora en Bioquímica y 
Farmacia. Doctora en Nutrición y 
Metabolismo. PhD. Universidad 
de Cuenca. Cuenca-Ecuador

2. Licenciada en Nutrición y 
Dietética. Universidad de Cuenca. 
Cuenca-Ecuador.

3. Doctor en Medicina y Cirugía. 
Magíster en Investigación de la 
Salud. Universidad de Cuenca.
Cuenca-Ecuador.

4. Licenciada en Nutrición 
y Dietética. Magíster en 
Epidemiología. Universidad de 
Cuenca. Cuenca-Ecuador.

5. Maestra en Ciencias 
de la Salud. Instituto 
Nacional de Salud Pública. 
Cuernavaca-Morelos-México.

 VOLUMEN 41 | N°3  | DICIEMBRE 2023

Artículo 
original

Original
Article

Correspondencia:
victoria.abril@ucuenca.edu.ec

Dirección:
Eloy Alfaro 4-45

Código Postal:
0101

Celular:
0999924289

Cuenca-Azuay-Ecuador

https://orcid.org/0000-0002-4083-8401

Leyendas nutricionales y percepción del 
consumidor sobre productos procesados

Nutritional legends and consumer perception of processed products

Abril-Ulloa Victoria1, Alvarado Alvarado Flor María2, Altamirano 
Mendieta Johanna Estefanía2, Encalada Torres Lorena Esperanza3, 
Morales Avilez Diana Elizabeth4, Tolentino Mayo María Lizbeth5.

RESUMEN

Introducción: las etiquetas de los productos industrializados (procesados 
y   ultraprocesados -PPU-), informan sobre su contenido de nutrientes y al-
gunas de estas presentan leyendas sobre salud y nutrición que pueden ser 
confusas para los consumidores porque dan a entender que proporcionan 
beneficios que no tienen. 

Objetivo: analizar la concordancia entre leyendas y contenido nutricional 
colocados en los empaques de PPU con relación a nutrientes, micronu-
trientes y la percepción de los consumidores sobre las leyendas en PPU y 
su decisión de compra y consumo.

Métodos: estudio cuanti-cualitativo. Se analizaron 2 054 PPU, se identificó 
la frecuencia de leyendas nutricionales en 10 categorías. Según la taxo-
nomía de INFORMAS, se estableció el tipo de leyenda en los empaques 
de PPU. Además, se entrevistó a 12 adultos sobre la percepción de la im-
portancia que tienen las leyendas nutricionales al momento de realizar la 
compra y su consumo alimentario.

Resultados: 79% de leyendas de los empaques de PPU correspondieron 
a declaración de contenido de nutrientes. La concordancia entre declara-
ciones y contenido nutricional es baja en la mayoría de los productos que 
presentan leyendas nutricionales. El estudio cualitativo mostró que las le-
yendas influyen en la decisión de compra e ingesta de PPU. 

Conclusión: la mayor parte de PPU muestran leyendas nutricionales y la 
concordancia entre lo declarado en sus empaques y su contenido nutricio-
nal no es consistente. La alta presencia de leyendas en estos productos 
alimentarios promueve en los consumidores su compra, pues asumen que 
son más saludables.

Palabras clave: etiquetado, contenido de nutrientes, leyendas nutriciona-
les, productos procesados y ultraprocesados.
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ABSTRACT

Introduction: the labels of industrialized products 
(processed and ultra-processed products -PUP-) 
inform about their nutrient content and some of 
these present legends about health and nutrition can 
be confusing for consumers because they provide 
benefits that they do not have.

Objective: to analyze the agreement between leg-
ends and nutritional content placed on PUP pack-
aging in relation to nutrients, micronutrients and 
consumers’ perception of the legends on PUP and 
their purchased and consumption decision.

Methods: quantitative-qualitative study, a total of 
2054 PUP were analyzed, the frequency of nutri-
tional legends in 10 categories were identified. Ac-
cording to the INFORMAS taxonomy, the type of 
legend on PUP packaging was established. In addi-
tion, 12 adults were interviewed about their percep-
tion of the importance of nutritional legends when 
making purchases and their food consumption.

Results: 79% of legends on PUP packaging cor-
responded to a declaration of nutrient content. The 
agreement between claims and nutritional content 
is low in most products that present nutritional leg-
ends. The qualitative study showed that legends 
influence the decision to purchase and ingest PUP.

Conclusion: most PUPs show nutritional legends 
and the agreement between what is declared on 
their packaging and their nutritional content is not 
consistent. The high presence of legends in these 
food products encourages consumers to purchase 
them assuming that they are healthier.

Keywords: labeling, nutrient content, nutritional 
legends, processed and ultra-processed products.

INTRODUCCIÓN

Las ventas de productos procesados y ultraproce-
sados (PPU) están aumentando en América Lati-
na, con diversas consecuencias en la salud para 
la población, de la misma manera se observa un 
incremento en la prevalencia de obesidad y enfer-
medades crónicas no transmisibles (ECNT)1-2. En 
los últimos 50 años se han triplicado las tasas de 
sobrepeso y obesidad, llegando a afectar al 62.5% 
de la población adulta y 33.6% de la población in-
fantil de esta región3. Además, 34% de la población 
tiene malnutrición por exceso de peso.  La eviden-
cia científica actual, ha relacionado los cambios en 
la morbilidad y la mortalidad con el consumo de 
PPU4-5. 

Las etiquetas y rótulos de los empaques de los 
productos alimentarios se refieren al etiquetado 
nutricional, que según la Comisión del Codex Ali-
mentarius es “cualquier material escrito, impreso o 
gráfico que se encuentre presente en la etiqueta, 
acompañe o se exhiba cerca del alimento, inclu-
yendo al material que tenga el propósito de promo-
ver su venta o eliminación”6. En este sentido, una 
leyenda que se encuentre en el empaque de un 
producto alimenticio se considera dentro de esta 
definición, incluyendo las declaraciones de propie-
dades o nutrientes6.

La Red Internacional para la Investigación, Mo-
nitoreo y Apoyo a la Acción para la Alimentación, 
Obesidad y Enfermedades No Transmisibles (IN-
FORMAS)7, trabaja en estudios y protocolos para 
monitorear las actividades destinadas a la creación 
o mantenimiento de entornos alimentarios saluda-
bles, y la reducción de la obesidad y las ECNT, 
considerando importante el control del etiquetado 
de los alimentos relacionadas con la salud a nivel 
mundial. La Taxonomía de INFORMAS categoriza 
las leyendas nutricionales en 3 grupos: leyendas 
nutricionales, leyendas de propiedades saludables 
y otros ejemplos de leyendas7. Mientras que, para 
la Normativa Ecuatoriana, las leyendas de los em-
paques se clasifican en tres grupos: las declaracio-
nes nutricionales que informan acerca de la pre-
sencia de nutrientes específicos, las declaraciones 
de propiedades saludables, que generalmente atri-
buyen al alimento ciertas propiedades o beneficios 
sobre la salud del consumidor y otras declaracio-
nes pueden ser variables como “libre de…”, “no 
contiene…”8.

https://www.zotero.org/google-docs/?bJHQ0b
https://www.zotero.org/google-docs/?1npLJk
https://www.zotero.org/google-docs/?ZgVp00
https://www.zotero.org/google-docs/?8nmEQx
https://www.zotero.org/google-docs/?8nmEQx
https://www.zotero.org/google-docs/?8nmEQx
https://www.zotero.org/google-docs/?G6cEss
https://www.zotero.org/google-docs/?WRd4Gh
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Existen estudios cualitativos realizados sobre le-
yendas nutricionales en países como Tailandia, 
Nueva Zelanda, Brasil, Estados Unidos, España, 
Argentina y México, las cuales se colocan de for-
ma voluntaria por los fabricantes, y han encontrado 
que, está información influye  en las decisiones de 
compra del consumidor, debido a que las leyen-
das son llamativas y dan la percepción de que el 
alimento es “saludable”, haciendo que la compra 
se incline a estos productos9–14. Un estudio en Po-
lonia, realizado en 2021 demostró que 29% de los 
participantes muestran siempre interés en el eti-
quetado y el 41% lo hacen habitualmente; sin em-
bargo, la mayoría de los consumidores no saben 
el significado real de las leyendas nutricionales15.   

El objetivo de este trabajo fue investigar en los em-
paques de PPU, la presencia de leyendas relacio-
nadas con nutrientes, micronutrientes y la percep-
ción de su importancia para los consumidores en 
la decisión de compra y consumo en la ciudad de 
Cuenca en Ecuador.

METODOLOGÍA  

Estudio mixto. En el enfoque cuantitativo, se ana-
lizó una base de datos de 2 054 PPU que se ex-
penden en supermercados y tiendas, ubicadas 
tanto en barrios como en mercados de la ciudad 
de Cuenca. La base de datos contiene información 
del etiquetado nutricional. La metodología para la 
recopilación y captura de datos de estos productos 
alimentarios fue publicada previamente en la revis-
ta Nutrients en su volumen 12 del año 2 02016 .

Para el  análisis de alimentos y bebidas, se identi-
ficaron 10 categorías: 1) bebidas ultraprocesadas 
(gaseosas, bebidas energéticas, bebidas sabori-
zadas, bebidas lácteas saborizadas); 2) cereales 
para desayuno y granolas; 3) pan y productos de 
panadería (panes, tortas, galletas); 4) lácteos, 
helados y grasas (este grupo incluye quesos, yo-
gures, helados, mantequillas); 5) azúcar, miel y 
productos relacionados (gelatinas, flanes, merme-
ladas, conservas, edulcorantes, miel);  6) carne, 
pescado y mariscos procesados (carne enlatada, 
pescado enlatado, marisco enlatado, embutidos); 
7) confitería (chicles, caramelos, gomitas, masme-
los, chupetes, chocolates); 8) snacks; 9) salsas y 
aderezos (mayonesa, salsa de tomate, mostaza); 
y, 10) comida preparada (enlatados de vegetales y 
leguminosas, comida congelada)7.

Se identificaron todas las leyendas contenidas en 
el empaque de los PPU. Una vez identificadas, 
estas fueron categorizadas teniendo en cuenta la 
taxonomía del protocolo de etiquetado de alimen-
tos de INFORMAS en: 1) leyendas nutricionales: 
corresponde a declaraciones de ingredientes rela-
cionados con la salud; declaración de nutrientes, 
que  pueden estar relacionadas con el contenido 
de nutrientes y/o declaraciones comparativas de 
nutrientes; 2) leyendas de propiedades saludables: 
corresponde a declaraciones de salud en general, 
declaración de nutrientes y otras funciones, y de-
claración de reducción del riesgo de enfermedad; 
3) otros tipos de leyendas7.

El análisis del contenido nutrimental del producto, 
se hizo con base en la Norma Técnica del Instituto 
Ecuatoriano de Normalización (NTE INEN 1334-
2:2011); se codificaron los valores de micronu-
trientes, grasa y fibra dietética declarados en por-
centaje en la tabla de información nutricional (TN); 
según lo descrito en dicha normativa, para indicar 
que un producto es “adicionado” debe contener 
por porción un valor ≥10 % y <20% del valor diario 
recomendado (VDR) del nutriente mencionado y 
para declarar que es  “fortificado” el contenido del 
nutriente será ≥20% y <50% del VDR en una por-
ción8. La información nutricional registrada de los 
productos con leyendas de grasas se estandarizó 
a 100 gramos o 100 mililitros dependiendo del tipo 
de producto16.  

Se realizó el análisis estadístico en el programa 
SPSS versión 15, en primer lugar, se hizo un aná-
lisis descriptivo. Posteriormente se realizó una 
prueba de concordancia entre lo declarado en la 
leyenda con lo reportado según la información de 
la TN, para lo cual se utilizaron los siguientes ran-
gos de interpretación de la prueba de Kappa: <0 
sin concordancia; 0.01–0.20 concordancia muy 
baja; 0.21–0.40 concordancia baja; 0.41–0.60 
concordancia moderada; 0.61–0.80 concordancia 
buena; 0.81–0.99 concordancia casi perfecta; 1 
concordancia perfecta17.

En el componente cualitativo, se realizó un mues-
treo a conveniencia para seleccionar a 12 perso-
nas adultas de 18 a 64 años, de la ciudad de Cuen-
ca, que realizan compras de alimentos y bebidas 
para el hogar de manera regular. Luego de haber 
firmado el consentimiento informado para parti-
cipar en el estudio, respondieron una entrevista 

https://www.zotero.org/google-docs/?qndrQV
https://www.zotero.org/google-docs/?qndrQV
https://www.zotero.org/google-docs/?4WbVsd
https://www.zotero.org/google-docs/?WRd4Gh
https://www.zotero.org/google-docs/?tiI6GF
https://www.zotero.org/google-docs/?q5VWXw
https://www.zotero.org/google-docs/?LmoW59
https://www.zotero.org/google-docs/?0ESO5Y
https://www.zotero.org/google-docs/?ulPu4V
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semiestructurada, la cual se aplicó su domicilio. 
Para mantener la confidencialidad de las personas, 
se identificó a cada entrevistada o entrevistado con 
un código alfanumérico: de E001 a E012. La entre-
vista fue grabada y posteriormente, se transcribió 
en Microsoft Office Word.

El objetivo de la entrevista fue documentar la per-
cepción de las leyendas nutricionales en la deci-
sión de compra y consumo de PPU.  El criterio que 
se utilizó para la saturación de las entrevistas fue a 
partir de la novena entrevista, cuando las respues-
tas fueron similares a las anteriores, demostrando 
que los nuevos datos no generarían puntos de vis-
ta diferentes.

Se realizó un pilotaje del formulario para verificar 
la comprensión de las preguntas, con 6 personas 
de características similares a los participantes se 
mejoró el contenido y comprensión de  las siguien-
tes categorías: conocimiento de PPU, compra y 

consumo de PPU, lectura del etiquetado nutricio-
nal, conocimiento y entendimiento de las leyendas 
nutricionales, importancia de las leyendas nutri-
cionales al momento de compra y consumo de los 
PPU. El procesamiento y análisis del componente 
cualitativo se realizó en el programa Atlas.ti 22, 
versión libre.

RESULTADOS

Se analizó la información de 2 054 PPU, de los 
cuales, 10.17% presentaron leyendas sobre micro-
nutrientes, 9.25% sobre grasas y 2.67% sobre fibra 
dietética. Las leyendas sobre fibra dietética se en-
contraron en dos categorías de productos, en ce-
reales para el desayuno, barras y granolas y la otra 
en pan y productos de panadería; mientras que las 
leyendas de grasas se encontraron principalmente 
en la categoría de snack, seguido del grupo de pan 
y productos de panadería (Tabla N°1).

TABLA N°1

Frecuencia de leyendas nutricionales de micronutrientes, fibra dietética y grasas por categoría de pro-
ductos procesados y ultraprocesados

Categorías
Leyendas de mi-

cronutrientes
Leyendas de 

fibra
Leyendas de 

grasas
n=209 10.2% n=55 2.7% n=190 9.3%

Bebidas ultraprocesadas 116 39.7 8 2,7 11 3.8
Cereales para desayuno, barras, granolas 45 30 20 13.3 16 10.7
Pan y productos de panadería 20 4.7 26 6.1 69 16.3
Lácteos, helados y grasas 11 4.4 0 0.0 19 7.6
Azúcar, miel y productos relacionados 7 5.3 0 0.0 1 0.8
Carnes, pescados y mariscos procesados 4 1.9 0 0.0 12 7.5
Confitería 4 2.5 0 0.0 9 3.5
Snacks 2 1.4 1 0.7 45 32.1

Salsas y aderezos 0 0.0 0 0.0 3 1.9

Comida preparada  0 0.0 0 0.0 5 5.2
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En el análisis de los empaques con las leyendas 
de micronutrientes, fibra dietética y grasas se 
identificaron algunas declaraciones según la taxo-
nomía de INFORMAS, siendo la “declaración del 

contenido de nutrientes” y la “declaración de nu-
trientes y otras funciones” las más frecuentes en 
los PPU. (Tabla N°2). 

TABLA N°2

Leyendas de micronutrientes, fibra dietética y grasas según taxonomía de INFORMAS

Taxonomía INFORMAS

Nutrientes
Micronutrientes 

n (%)

Fibra dietética 

n (%)

Grasas

n (%)
Declaración del contenido de nutrientes. 
Por ejemplo: bebida láctea con alto 
contenido de proteína. 

192 (78.69%) 55 (96.4%) 182 (95.8%)

 
Declaración de nutrientes y otras funciones.  
Por ejemplo: zinc necesario para el normal 
crecimiento del cuerpo.  

35 (14.34%) 2 (3.6%) 0 (0%)

 
Declaración de ingredientes relacionados a 
la salud.  
Por ejemplo: contiene cereales integrales. 

9 (3.69%) 0 (0%) 0 (0%)

 
Declaración de salud en general.  
Por ejemplo: aporta vitaminas, minerales 
para el correcto funcionamiento de nuestro 
cuerpo. 

4 (1.64%) 0 (0%) 0 (0%)

 
Declaración comparativa de nutrientes.  
Por ejemplo: 33% menos de grasa que un 
helado de vainilla estándar. 

2 (0.82%) 0 (0%) 8 (4.2%)

 
Declaración de reducción de riesgo de 
enfermedad.  
Por ejemplo: calcio para reducir el riesgo 
de osteoporosis.  

2 (0.82%) 0 (0%) 0 (0%)

Se analizó la frecuencia de los PPU adicionados 
o fortificados con micronutrientes y fibra dietética 
según los valores en porcentaje declarados en 
la TN. Se encontró que los productos con mayor 
proporción de micronutrientes adicionados o forti-
ficados en vitaminas A, D, C, B1, B3 y minerales 

como hierro, calcio y zinc corresponde a la catego-
ría de bebidas procesadas, seguido de la categoría 
de cereales para desayuno, barras y granolas. En 
las categorías de pan y productos de panadería, 
lácteos, helados y grasas existen pocos productos 
que tengan adicionado alguna vitamina o mineral. 
(Tabla N°3)
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TABLA N° 3

Frecuencia de productos adicionados y fortificados con micronutrientes y fibra dietética, según informa-
ción de la tabla de información nutricional, por categoría de productos

NUTRIENTES
Bebidas procesadas
n=116 (55.5%) 

Categoría

Bebidas proce-
sadas
n=116 (55.5%) 

Cereales para 
desayuno, ba-
rras, granolas
n=45 (21.5%)

Pan y produc-
tos de pana-
dería
n=20 (9.6%)

Lácteos, hela-
dos y grasas
n=11 (5.3%)

Vitamina A
adicionado 31 (26.7) 3 (6.7) 6 (30) 2 (18.2)
fortificado 31 (26.7) 10 (22.2) 2 (10.5) 3 (27.3)

Vitam
adicionado 10 (8.6) 0 (0) 0 (0) 1 (9.1)
fortificado 30 (25.9) 13 (28.9) 0 (0) 3 (27.3)

Vitamina C*
adicionado 20 (17.2) 3 (6.7) 0 (0) 0 (0)
fortificado* 29 (25) 9 (20) 0 (0) 2 (18.2)

Vitamina E
adicionado 7 (6) 3 (6.7) 0 (0) 0 (0)
fortificado 4 (3.4) 0 (0) 0 (0) 0 (0)

Vitamina D3
adicionado 0 (0) 0 (0) 2 (10) 0 (0)
fortificado 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0)

Vitamina B1*
adicionado 6 (5.2) 14 (31.1) 4 (20) 0 (0)
fortificado 25 (21.6) 8 (17.8) 1 (5) 0 (0)

Vitamina B2
adicionado 5 (4.3) 9 (20) 5 (25) 0 (0)
fortificado 27 (23.3) 9 (20) 2 (10) 0 (0)

Vitamina B3
adicionado 3 (2.6) 8 (17,8) 3 (15.0) 0 (0)
fortificado 32 (27.6) 10 (22.2) 1 (5.0) 0 (0)

Vitamina B5
adicionado 0 (0) 5 (11.1) 0 (0) 0 (0)
fortificado 11 (9.5) 2 (4.4) 0 (0) 0 (0)

Vitamina B6
adicionado 6 (5.2) 8 (17.8) 0 (0) 0 (0)
fortificado 21 (18.1) 8 (17.8) 0 (0) 0 (0)

Vitamina B7
adicionado 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0)
fortificado 1 (0.9) 0 (0) 0 (0) 0 (0)

Vitamina B9
adicionado 3 (2.6) 7(15.6) 4 (20.0) 0 (0)
fortificado 27 (23.3) 26 (57.8) 1 (5.0) 0 (0)

Vitamina B12
adicionado 6 (5.2) 6 (13.3) 0 (0) 0 (0)
fortificado 5 (4.3) 5 (11.1) 0 (0) 0 (0)

Hierro
adicionado 20 (17.2) 15 (33.3) 1 (5.0) 1 (9.1)
fortificado 14 (12.1) 23 (51.1) 0 (0) 1 (9.1)

Calcio*
adicionado 16 (13.8) 8 (17.8) 2 (10.0) 0 (0)
fortificado* 35 (30.2) 3 (6.7) 0 (0) 7 (63.6)
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Zinc
adicionado 21 (18.1) 20 (44.4) 2 (10.0) 1 (9.1)
fortificado 11 (9.5) 4 (8.9) 0 (0) 0 (0)

Potasio
adicionado 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0)
fortificado 1 (0.9) 0 (0) 0 (0) 0 (0)

Fósforo*
adicionado* 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0)
fortificado 1 (0.9) 2 (4.4) 0 (0) 0 (0)

Cobre
adicionado 2 (1.7) 0 (0) 0 (0) 0 (0)
fortificado 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0)

Cromo
adicionado 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0)
fortificado 1 (0.9) 0 (0) 0 (0) 0 (0)

Magnesio
adicionado 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0)
fortificado 2 (1.7) 2 (4.4) 0 (0) 0 (0)

Yodo
adicionado 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0)
fortificado 1 (0.9) 0 (0) 0 (0) 0 (0)

Bebidas proce-
sadas
n=8 (14.5%) 

Cereales para 
desayuno, ba-
rras, granolas
n=20 (36.4%)

Pan y produc-
tos de pana-
dería
n=26 (47.3%)

Snack
n=1 (1.8%)

Fibra dietética* adicionado* 2 (25) 2 (10) 3 (11.3) 1 (100)

fortificado 3 (37.5) 4 (20) 1 (3.8) 0 (0)

* En la categoría de azúcar, miel y productos relacionados se encontraron 3 productos con vitamina C 
fortificada, 1 producto con calcio fortificado y 1 producto con fibra dietética adicionada.  

* En la categoría de snacks se encontraron 1 producto con vitamina B1 adicionada y 1 producto con fósforo 
adicionado.

* En la categoría de snacks se encontró 1 producto con fibra dietética adicionada.

Para las categorías de “confitería”, “carnes, pescados y mariscos procesados”, “salsas y aderezos”, “comi-
da lista”, no se encontraron valores de nutrientes correspondiente a las categorías de “adicionado” o “fortifi-
cado”.  No se encontraron productos adicionados o fortificados para vitamina B8, vitamina K1, manganeso, 
selenio y molibdeno. Estos nutrientes están presentes en la tabla de información nutricional. 

En cuanto a las leyendas de grasas, la mayor pro-
porción de PPU con la leyenda “0 colesterol” y “0 
grasas trans” se encontraron en la categoría de 
snacks (34.85% y 36.28% respectivamente). La 
mayor proporción de leyendas declaradas en los 

productos fueron: “0 grasas trans” en un 59.5% 
seguido de la leyenda “0 colesterol” en un 34.7%. 
(Tabla N°4).    



16      Volumen 41  |  N° 3  | Diciembre 2023  |  Págs. 9-22

Revista de la Facultad de Ciencias Médicas Universidad de Cuenca

ISSN: impreso 1390-4450 digital 2661-6777

TABLA N°4

Leyendas en grasas por categoría de productos

Sobre la concordancia entre las leyendas decla-
radas con los términos “adicionado” o “fortificado” 
y su relación con el valor declarado en la TN, se 
evidenció una concordancia perfecta entre los mi-
nerales “fortificados” con potasio, cobre, cromo 
y yodo. Además, se encontró una concordancia 
buena para los nutrientes “fortificado” en zinc y 
“adicionado” en vitamina D3; las vitaminas que se 
encontraron con un nivel de concordancia mode-
rada en “adicionado y fortificado” fueron la B1, B2, 
B3, mientras que con una concordancia moderada 
en “fortificado” únicamente está la vitamina B6 y el 

fósforo. En los demás nutrientes como “fortificado” 
en vitamina A, B9, D, Calcio, vitamina E, magnesio 
y “adicionado” en vitamina B6, B9, D, zinc, vitami-
na E, fibra dietética se encontró una concordancia 
baja. En los empaques con leyendas de nutrientes 
como “adicionado” y fortificado en” vitamina C o 
“adicionado” con vitamina A, calcio o “fortificado” 
en vitamina B5, B12, hierro, fibra dietética se ob-
tuvo una concordancia muy baja; para las leyen-
das de grasas, se encontró una baja concordancia 
para los mensajes analizados como “0 colesterol”, 
“0 grasas trans”, “0 grasa saturada”. (Tabla N°5)

Categorías

Leyendas

0 colesterol

n=66 
(34.7%)

0 grasas 
trans

n=113 
(59.5%)

0 grasas 
saturadas

n=2 
(1.1%)

Omega 3

Omega 6

Omega 3 
y 6

n=13 
(6.8%)

Con aceites 
(aceite oleico, 
aceite de gi-
rasol, aceite 

de oliva)

n=7 (3.7%)

Bebidas procesadas 2 (3.03) 0 (0) 1 (50) 1 (7.69) 0 (0)
Cereales para desayuno, 

barras, granolas 13 (19.70) 8 (7.08) 1 (50) 0 (0) 0 (0)

Pan y productos de panadería 17 (25.76) 51 (45.13) 0 (0) 0 (0) 5 (71.4)
Lácteos, helados y grasas 6 (9.09) 6 (5.31) 0 (0) 2 (15.38) 0 (0)
Azúcar, miel y productos 

relacionados 0 (0) 1 (0.88) 0 (0) 0 (0) 0 (0)

Carnes, pescados y mariscos 
procesados 0 (0) 1 (0.88) 0 (0) 6 (50) 2 (28.6)

Confitería 1 (1.52) 4 (3.54) 0 (0) 0 (0) 0 (0)
Snacks 23 (34.85) 41 (36.28) 0 (0) 2 (4.4) 0 (0)

Salsas y aderezos 0 (0) 1 (0.88) 0 (0) 1 (7.69) 0 (0)
Comida preparada 4 (6.06) 0 (0) 0 (0) 1 (7.69) 0 (0)
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TABLA N°5

Concordancia entre leyendas declaradas con las leyendas “adicionado” o “fortificado” y el valor declarado 
en la tabla de información nutricional. 

Leyendas “adicionado/ fortificado” en un 
nutriente y su relación con el valor decla-
rado en la TN

Adicionado Fortificado

Prueba Kappa Interpretación Prueba Ka-
ppa Interpretación

Vitamina A 0.156 Muy baja 0.329 Baja

Vitamina C 0.134 Muy baja 0.129 Muy baja

Vitamina B1 0.423 Moderada 0.477 Moderada

Vitamina B2 0.479 Moderada 0.430 Moderada

Vitamina B3 0.560 Moderada 0.460 Moderada

Vitamina B5 *n/a *n/a 0.135 Muy baja

Vitamina B6 0.262 baja 0.565 Moderada

Vitamina B9 0.354 Baja 0.252 Baja

Vitamina B12 0.449 Moderada 0.175 Muy baja

Vitamina D 0.206 Baja 0.381 Baja

Hierro 0.434 Moderada 0.042 Muy baja

Calcio 0.160 Muy baja 0.381 Baja

Zinc 0.207 baja 0.736 Buena

Potasio *n/a *n/a 1 Perfecta

Vitamina E 0.323 Baja 0.323 Baja

Fósforo *n/a *n/a 0.496 Moderada

Cobre 1 Perfecta **n/a **n/a

Cromo *n/a *n/a 1 Perfecta

Vitamina D3 0.665 Buena **n/a **n/a

Magnesio *n/a *n/a 0.395 Baja

Yodo *n/a *n/a 1 Perfecta

Fibra dietética 0.363 baja 0.196 Muy baja

Leyenda “0 colesterol” y su relación con 
el valor declarado en la TN 0.213 baja n/a n/a

Leyenda “cero grasas trans” y su rela-
ción con el valor declarado en la TN 0.015 muy baja n/a n/a

Leyenda “0 grasa saturada” y su relación 
con el valor declarado en la TN 0.064 muy baja n/a n/a

*na: No se ha calculado estadísticos porque el mensaje con término “adicionado” en vitamina B5, potasio, fósforo, 
cromo, magnesio, manganeso, vitamina B7, vitamina B8, vitamina K1, selenio, molibdeno, yodo, es una constante. 
**na: No se ha calculado estadísticos porque el mensaje con término “fortificado” en cobre, vitamina D3, 
manganeso, vitamina B7, vitamina B8, vitamina K1, selenio, molibdeno es una constante.
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En cuanto al enfoque cualitativo todos los participan-
tes fueron residentes de la zona urbana de la ciudad 
de Cuenca, entre 18 y 64 años de edad. La mitad de 
los participantes estaban casados y con hijos; las 
participantes de sexo femenino, dos se dedicaban a 
quehaceres domésticos, las demás a docencia, ad-
ministrativo de cooperativa, bibliotecaria y personal 
de call center; los hombres, fueron dos estudiantes 
y los demás trabajaban en agricultura, técnico audi-
tor, obrero de metal-mecánica y docente de inglés. 
Las personas casadas hacían la compra de alimen-
tos y bebidas de PPU, junto a su pareja y los parti-
cipantes solteros lo hacían solos o en compañía de 
su madre y otros miembros de la familia. 

En la categoría de conocimiento sobre PPU, la ma-
yoría de los participantes no tenían clara la diferen-
cia entre productos procesados y ultraprocesados, 
únicamente las personas que trabajan o en alguna 
ocasión trabajaron en la industria alimentaria podían 
mencionar un concepto, sin embargo, la mayoría los 
identifica por medio de ejemplos, como: 

“…son los que tienen algún añadido adicional a lo 
natural, por ejemplo, se le añade azúcar, se le aña-
de colorantes, se le añade grasas y eso.” Entrevista 
E010.

Sobre compra y consumo de PPU, la mayoría de 
las personas entrevistadas compran sus PPU en los 
supermercados o tiendas de su barrio, pocos parti-
cipantes los compran en mercados. El principal mo-
tivo para la compra de dichos productos es el sabor 
y la costumbre de consumirlos.

“…Creo que es una mala costumbre que tenemos… 
somos muy golosos toda la familia.” Entrevista E003.

“…Es por el sabor que tienen, igual en mermelada 
y las otras cosas no sería la marca sino más bien 
prácticamente el sabor.” Entrevista E0010.

Por otro lado, las personas entrevistadas mani-
fiestan que la principal información que leen en los 
empaques de PPU son la fecha de caducidad y el 
semáforo nutricional, ciertas personas revisan los 
ingredientes, pero no le prestan mucha importancia.

“…Usualmente la fecha de caducidad y la tabla 
de la información nutricional, de las calorías o el 
semáforo, pero el listado de ingredientes no suelo 
verlo con frecuencia.”  Entrevista E009.

En cuanto a la percepción de la importancia de las 
declaraciones nutricionales para compra y consu-
mo de PPU, la mayoría de los participantes men-
cionaron que un producto puede considerarse más 
saludable al presentar una leyenda nutricional en 
los empaques, pero también comentaron que es 
importante comunicar que estos productos contie-
nen otros componentes como colorantes o aditivos 
químicos. Las personas consideran a las leyendas 
nutricionales como estrategias de publicidad.

“…Nosotros nos hemos vuelto consumistas, en-
tonces yo creo que no son claros, más bien lo que 
están es mandando algo así como mensajes subli-
minales con la publicidad y me hacen comprar lo 
que ellos quieren que compre, no lo que yo debería 
comprar.”  Entrevista E003.

DISCUSIÓN 

El análisis de la información en los empaques de 
PPU, permitió documentar que la proporción de le-
yendas sobre micronutrientes fue de 10.17%, para 
fibra dietética de 2.67% y para grasas de 9.25%; 
lo cual, contrasta con los estudios realizados en 
Brasil, donde el uso de leyendas o anuncios nu-
tricionales en diversos alimentos está extendido y 
es popular en este país, puesto que son utilizadas 
como estrategia de publicidad para destacar estos 
productos en las tiendas en línea13.  Un estudio 
realizado en 2016 en Estados Unidos por Verrill18 
reportó que 859 adultos jóvenes de 18 años o más, 
tuvieron 1.7 más probabilidad de tomar  malas de-
cisiones en la compra de alimentos, basados en la 
información de las leyendas, mismas que se rela-
cionaban con fortificación de vitaminas; al observar 
un mensaje de este tipo, fue más probable escoger 
el producto por la indicación saludable en la etique-
ta sin leer la TN.

Por otro lado, Ballco12 en España, en 2019, señaló 
que además de la exposición elevada a este tipo 
de leyendas con propiedades nutricionales, exis-
ten otros factores intrínsecos del consumidor que 
tienen incidencia en la compra de productos como 
los gustos y preferencias, concluyendo que gran 
parte de los compradores están dispuestos a pa-
gar más dinero por adquirir productos saludables. 

Cabe mencionar que existe una amplia variedad 
de leyendas, razón por la cual, los gobiernos de 
diferentes países han desarrollado regulaciones 
que garanticen que los consumidores reciban 

https://www.zotero.org/google-docs/?YVooeI
https://www.zotero.org/google-docs/?J7PoJo
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información precisa lo menos engañosa posible12.  
En Ecuador, la normativa que rige a todos los PPU   
establece los requisitos a cumplir en las etiquetas 
de los empaques   destinados al consumo humano. 
Este reglamento proporciona ciertas definiciones 
de declaraciones de propiedades como “adiciona-
do” y “fortificado”8. 

En los PPU analizados en el presente estudio no 
se encontró información relacionada con el VDR 
para los distintos grupos etarios, puesto que estos 
productos son consumidos por personas de todas 
las edades; lo cual, genera un sesgo al no tener 
un valor de referencia estándar8. Del mismo modo, 
se identificó que en el Ecuador existen productos 
con leyendas tales como “vitaminizado” o “enri-
quecido”, que no se detallan dentro del reglamen-
to y pueden generar malas interpretaciones al no 
indicar un valor de referencia para su aplicación 
o incluso podría afectar la salud, ya que el regla-
mento solo considera los términos “adicionado” y 
“fortificado” 8. 

Ciertas disposiciones específicas del reglamento 
ecuatoriano indican que las leyendas se basan en 
que ningún alimento debe ser descrito de forma 
falsa o engañosa al consumidor, pero no se regu-
lan de forma adecuada, resultando en ocasiones 
la información confusa; por ejemplo, el enunciado 
“contiene x micronutriente”, al no especificar la 
cantidad presente del nutriente en cuestión pue-
de ser sujeto de malentendidos8.  Por su parte, el 
código alimentario argentino establece otros tér-
minos, además, de ”adicionado” y “fortificado”, por 
ejemplo “modificado”, el cual incluye la reducción 
o adición de ciertos nutrientes19. La norma oficial 
mexicana, de especificaciones generales para el 
etiquetado de alimentos y bebidas, se centra más 
en leyendas precautorias, pero estos carecen de 
especificidad en cuanto a valores y variedad de le-
yendas, al igual que los reglamentos de otros paí-
ses latinoamericanos20-21. 

En esta investigación se encontró que 79% de las 
leyendas analizadas, pertenecen a la declaración 
del contenido de nutrientes, seguido de un 14% 
con leyendas de nutrientes y otras funciones. Lo 
anterior, difiere de estudios europeos22 donde se 
analizaron 2 034 productos y encontraron que 64% 
fueron leyendas nutricionales, 29% leyendas de 
propiedades saludables y 6% leyendas de ingre-
dientes relacionados con la salud. 

Si bien la proporción de leyendas del contenido de 
nutrientes es mayor en el presente estudio, varios 
productos presentan declaraciones muy generales 
de fortificación o adición de micronutrientes con 
mensajes como “contiene vitaminas y minerales” 
o “adicionado con vitaminas y minerales” sin es-
pecificar qué o cuáles nutrientes son adicionados 
o fortificados para comprobarlos según la TN; este 
tipo de mensaje permite presentar como saludable 
al producto ocultando su composición nutricional.

Allemandi11 y colaboradores en Argentina eviden-
ciaron que 9 de cada 10 productos procesados 
tienen bajo valor nutricional y 4 de cada 10 tienen 
bajo valor nutritivo con mensajes sobre nutrición, 
por ejemplo: “fuente de vitaminas y minerales”; 
este tipo de resultados demuestran que debe exis-
tir una regulación de las leyendas nutricionales en 
los empaques de los PPU11. De acuerdo con los re-
sultados del presente estudio se encontró que los 
PPU que más presentaron adición o fortificación 
en micronutrientes, según la información de la TN, 
fueron las bebidas ultraprocesadas, destaca el uso 
de vitaminas A, D, C, B1, B2, B6, B9 y minerales 
como el hierro, calcio y zinc: y en el grupo de ce-
reales para desayuno, barras y granolas donde se 
destaca la vitamina B1, B3, B9 y minerales como 
hierro, calcio y zinc. 

Además, las categorías con mayor presencia de 
leyendas de grasas fueron los cereales para desa-
yuno, barras, granolas, pan y productos de pana-
dería y snacks. En estos productos, los mensajes 
más comunes fueron los de “cero grasas trans” 
que, según el reglamento ecuatoriano deberían 
realizar una declaración obligatoria de ácidos gra-
sos saturados y trans en aquellos productos cuyo 
contenido total de grasa sea igual o mayor a 0.5g 
por 100g o 100ml. Por otra parte, el reglamento 
ecuatoriano indica que aquellos que contengan 
menos de 2 mg de colesterol pueden expresar la 
leyenda “cero colesterol”. Con respecto a esta le-
yenda debería existir alguna regulación para pro-
teger al consumidor, ya que se conoce que los 
cereales, no contienen este tipo de grasas en su 
composición nutricional al no provenir de una fuen-
te animal, pero es conveniente brindar educación 
alimentaria nutricional al consumidor para que co-
nozca cuales son los ingredientes utilizados en la 
elaboración de este tipo de productos y sus efectos 
en la salud1,18,19. 

https://www.zotero.org/google-docs/?J7PoJo
https://www.zotero.org/google-docs/?pFFpwQ
https://www.zotero.org/google-docs/?LmoW59
https://www.zotero.org/google-docs/?LmoW59
https://www.zotero.org/google-docs/?rwubn7
https://www.zotero.org/google-docs/?Dd9aQS
https://www.zotero.org/google-docs/?7HyKuW
https://www.zotero.org/google-docs/?OdQW2Y
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Por otra parte, la mayoría de los participantes no 
identifica que productos alimenticios son PPU, lo 
cual difiere con los resultados de Nieto24 en Mé-
xico donde la mayoría de consumidores mencio-
nó que una manera de identificar los PPU es que 
vienen empaquetados. En cuanto a compra y con-
sumo de los PPU, coincidieron al mencionar que 
principalmente lo hacen por sabor o costumbre, 
concordando con la investigación de López23 y 
colaboradores en Colombia; difiriendo con los re-
sultados de un estudio en México donde habían 
mencionado que la principal razón de compra y 
consumo es por su durabilidad en el tiempo y rapi-
dez de preparación. 

Con respecto a la lectura y comprensión del eti-
quetado nutricional, la fecha de caducidad es leído 
principalmente y en algunas ocasiones las perso-
nas se fijan en el semáforo nutricional, otros leen 
los ingredientes sin darles importancia; concordan-
do con un estudio realizado en Colombia donde 
menos de la mitad de sus encuestados leyó la eti-
queta nutricional leyendo únicamente la cantidad 
de grasas y calorías totales23.

Con relación a la percepción de la importancia de 
las declaraciones nutricionales para la compra y 
consumo de PPU, se evidenció que si un producto 
tiene una leyenda nutricional lo consideran como 
más saludable y nutritivo; y que son parte de estra-
tegias publicitarias, lo cual difiere de un estudio en 
Colombia pues el mensaje confunde a la población 
siendo en su mayoría contenido publicitario y no 
el contenido de la etiqueta nutricional18. Además, 
en EEUU, Canadá y Costa Rica existe una alta 
prevalencia de leyendas nutricionales en los em-
paques de alimentos considerándolos más salu-
dables23,25-26, mientras que, este estudio evidencia 
que existen ciertos vacíos en la normativa ecuato-
riana27 que da lugar a que algunos mensajes sean 
mal empleados y generen interpretaciones inade-
cuadas en los consumidores de PPU.

CONCLUSIONES

La concordancia entre las leyendas nutricionales 
y el contenido de micronutrientes es baja en los 
PPU. Los participantes manifestaron que la pre-
sencia de estas leyendas los motiva a seleccionar 
los productos que presentan mensajes, pues tie-
nen la percepción que estos son más saludables 
que aquellos que no las incluyen.
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